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100% VOLLSTANDIG Lstzte Aktivitit am 4. Okiober 2024 16

-FUR DEN

und L

Microsofts COPILOT

in HR, im RECRUITING und SOURCING.

Agenda:

Smarter COPILOT fur den HR-Alltag
far HR, Recruiting & Sourcing

EinfUhrung und Ziele des Trainings

1. Aktuelle Grundlagen und Updates in Microsoft Copilot

Sicherheit gewinnen

H R'ALLTAG und stressreduzieren.

UBERSICHT
Live Online-Training | Power-Knowhow-Workshop
5 rosofts Ki, den Copil
HR-Workflow zu optimieren und mehr Zeit

2. Fortgeschrittenes Prompting und Automatisierung im HR-Bereich
3. Automatisierungen mit Power Automate und Copilot Studio

Pause

4, Copilot zur Bias-Reduktion und Férderung fairer Recruiting-Prozesse

5. Datenanalyse und Reporting mit Copilot fur strategische HR-Entscheidungen
6. Workflow-Optimierung und Collaboration-Features in Copilot

7. Deep Dives und spezifische Use Cases im Recruiting und Sourcing

8. Fragen & Antworten

Abschluss und nachste Schritte

by © intercessio.de
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Smarter COPILOT fur den HR-Alltag
@ far HR, Recruiting und Sourcing

Was erwartet dich?

+ Einfahrung in die neuesten Copilot-Updates und Funktionen: Erhalte einen Uberblick
Uber die von Microsoft Copilot, speziell zugeschnitten auf HR,
Recruiting und Sourcing. Ideal fUr Einsteiger und Fortgeschrittene gleichermafen.

* Nutzung in den Microsoft Produkten - die besten Anwendungen: Der Copilot ist tief
integriert in die Microsoft Apps — doch nicht alle sind gleichermafen fur die Alltagsarbeit
wichtig. Wir zeigen dir, wie du die nutzt —anhand von
praxisnahen Use Cases.

» Fortgeschrittene Prompts und Workflows fiir Routineaufgaben: Entdecke Prompts,
die deine Effizienz in der Kornmunikation, Dokumentenerstellung und Analyse
—ohne technisches Vorwissen.

+ Datensicherheit und DSGVO-konforme Anwendung: Erfahre, wie du Copilot sicher
und datenschutzkonform einsetzt und gewinne Vertrauen im Umgang mit sensiblen
Daten im HR-Bereich.

*  Smarte Automatisierungen und Zusammenarbeit mit Power Automate und Copilot
Studio: Nutze die praktischen Anwendungen von Power Automate und Copilot Studio,
um wiederkehrende Aufgaben zu automatisieren und Workflows effizienter zu
gestalten — immer mit Kontrolle und Ubersicht. 0
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TEIL 1
Aktuelle Grundlagen
und Updates in

Microsoft Copilot
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Agenda:

Smarter COPILOT fur den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

1. Aktuelle Grundlagen und Updates in Microsoft Copilot

o Uberblick Uber die neuesten Copilot-Funktionen (Updates der letzten
Monate)

o Grundlegende Nutzung von Copilot in Microsoft 365 (Word, Excel,
Teams)

o Wichtige Anderungen und Verbesserungen speziell fur HR und
Recruiting

@ intercessio.de - Seite 9 - COPILOT Intermediate

Wie funktionieren Algorithmen?
lhre Rolle in der KI-Welt

Algorithmen - ein Begriff, den wir oft hdren, aber was steckt
wirklich dahinter?

Ein Algorithmus ist imm Grunde nichts anderes als eine Reihe
von Anweisungen, die einer Maschine oder einem Programm
sagen, was es zu tun hat.

In der Welt der Kl und auch in HR, Recruiting und Sourcing
spielen Algorithmen eine zentrale Rolle, denn sie helfen dabei,
riesige Mengen an Daten zu verarbeiten, zu sortieren und
Entscheidungen zu treffen — schneller, als es ein Mensch allein
jemals kénnte.
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Warum miissen wir uns hier mit Algorithmen
befassen?

Weil wir nicht mit der Kl direkt sprechen, sondern mit
algorithmischen Frontends, also Algorithmen bzw.
algorithmischen Systemen.

Algorithmen sind gar nicht so kompliziert oder geheimnisvoll,
wie viele erzahlen: Sie wurden fur einen bestimmten Zweck
gemacht und wer diesen versteht, wei3 auch, wie sie
funktionieren (oder eben NICHT FUNKTIONIEREN).

Im Grunde wie der Motor deines Autos, du musst nur wissen,
ob er Benzin, Diesel, Gas oder Strom bendtigt... und dann das
Richtige rechtzeitig tanken

© intercessio.de - Seite 11 - COPILOT Intermediate

Limits von Algorithmen verstehen
Hier drei Einschrankungen, die jeder kennen sollte:

1. Wenn die Daten unvollstandig oder voreingenommen sind, kann auch
der Algorithmus falsche Entscheidungen treffen. Deshalb ist es wichtig,
dass du ein Auge auf die Qualitat Deiner Daten und Deiner Eingaben bzw.
Befehle an den Algorithmus hast und die Ergebnisse der Algorithmen
kritisch prufst.

2.Wenn Du als User die wahre Funktionsweise des Algorithmus nicht
kennst, kannst Du ihn nicht richtig nutzen und wirst dein Ziel eher
zufallig oder nicht erreichen. Du darfst optimistisch, aber musst
hyperrealistisch sein, wenn Du mit Kl und Algorithmen Tools arbeitest.

3.Diese Algorithmen haben einen sehr beschrankten und fokussierten
Auftrag - sie sind also auch technisch beschrankt. Die Anbieter von
Algorithmen verandern die Algorithmen standig (flr ihre sich andernden
Zwecke) und teilen das meist nicht mit. Jeder User muss lernen, sich auf
diese standigen Veranderungen einzustellen.
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/” GRAPH-SYSTEM ___USER ™~
S

Microsoft 365
Frage an Copilot

02— o
99—, o——
Semantic Index Copilot Antwort Copilot | +

ol ol eia

09365

1Ly

—_—
/
AN

| . + " / DATA FLOW N\

Q I! Copilot _ USEREINGABE: Der USER gibt einen PROMPT (Anfrage) in einer
Graph KI LLM= oMicrosoﬂ 365-App ein, der‘:}vom Fron\end-AIgor(nhmugv)erarbeilet
X ~Core und an Copilot gesendet wird.

—_\J Corilo ) ANALYSE & UBERSETZUNG: COPILOT analysiert den Prompt und
I | |
o o > 0
ol | [
banken zuriickzugeben.

reift mithilfe des Semantic Index auf den GRAPH zu, um den
- A 1. .
Daten im Interaktion mit
Microsoft Datenbanken|in
Ecosystem Realtime @ AUSGABE AN DEN USER: COPILOT sendet die fertige Antwort,

rompt fur die Kl vorzubereiten.
(€) ANFRAGE AN DIE KI: COPILOT sendet den verarbeiteten Prompt an
erganzt durch Hoflichkeitsformulierungen und Erklarungen, an'die
J/ . Mitr ¢ ’

das LLM (Large Language Model), das fiir die KI-Verarbeitung
zustandig ist.

0 ANTWORTSEMPEANG: COPILOT empféngt die Antwort vom LLM
und greift erneut auf den Graph und den Semantic Index zu, um die
Antwort nachzubereiten.

ANTWORTMODIFIKATION: Der GRAPH und der Semantic Index

KI-Daten modifizieren die Antwort der KI, um sie an den Benutzer verstéandlich

——

[,

Datenfluss des Copilots for Micr

@ intercessio.de - Seite 18 - COPILOT Intermediate

J crosoft
\ 365-App bzw. den USER zuriick. /
Made with @ by Barbara Braehmer | © intercessjo.de /

@ Copilot als Vermittler

Der Copilot ist wie ein intelligenter Agent (= Schaltstelle), der die
Kommunikation zwischen dem User und dem LLM (KI) koordiniert
und orchestriert.

Die Aufgabe des Copilots ist auch die aktive Anpassung an die
menschliche Sprache, damit die Antworten verstandlicher und
menschlicher ist.

Der Microsoft Graph und seine Rolle

Der Microsoft Graph fungiert als zentraler Knotenpunkt, der Daten aus
verschiedenen Quellen sammelt und diese Informationen an den
Copilot weiterleitet.

Der Graph nutzt einen Semantischen Index, um sicherzustellen, dass
die Daten fUr den Benutzer in seiner Sprache verstandlich aufbereitet
und darstellt werden. @
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Kurze Bemerkung

Nur die Toolversion Copilot 365 kann den Graph sowie
den Semantischen Index nutzen und auf die weiteren
Datenbanken zugreifen.

Die Kl (LLM) greift also nicht auf die Deine Daten direkt
zu, sondern verarbeitet die durch den Graph
vorgegebenen Informationen.

Die ist auch ein sicherheitsrelevantes Thema, da so
Deine personlichen Daten nicht von anderen genutzt
werden kénnen.
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Zugriff auf den Copilot

Viele erwarten, weil sie es von anderen Kl-Tools so
kennen, dass der Microsoft Copilot auch ein Kl-Tool und
damit eine Standing-Alone-Lésung ist wie ChatGPT.

Deshalb denken sie, dass es Microsofts Copilot nur in
verschiedenen Varianten analog ChatGPT gibt.

Das ist allerdings nur ein kleiner Teil der Wahrheit,
denn Microsoft hat ein ganzes System fur verschiedene
Copilot Anwendungsgruppen erstellt, deren
FuITktionaIitéten jeder schon einmal gehort haben
sollte.

- COPILOT Intermediate

© intercessio.de - Seite 21
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Zugriff auf den Copilot
Dazu gehdren zuerst einmal die Grundfunktionen:

* Die kostenlose Grundversion, der ,Bing Chat” =
Alltags-Copilot - seit 1.10. AlltagsChat genannt

+die kleinere Pro-Version des Copilot fur
Einzelpersonen oder Kleingruppen

* Die ,Pramienversion* des Copilot fur Microsoft 365,
BizChat genannt.

© intercessio.de - Seite 22 - COPILOT Intermediate

Zugriff auf den Copilot
Dazu gehdren zuerst einmal die Grundfunktionen:

* Die kostenlose Grundversion, der ,,Bing Chat" =
Alltags-Copilot — seit 1.10. AlltagsChat genannt

- die kleinere Pro-Version des Copilot fur
Einzelpersonen oder Kleingruppen

* Die ,Pramienversion" des Copilot fur Microsoft 365,
BizChat genannt.
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Zugriff auf den Copilot

Dies spiegelt die Grund-Account Versionen wider:

4 Die Microsoft COPILOT Accounts ) A

Microsoft Microsoft Microsoft
COPILOT Free COPILOT Pro COPILOT 365

0€/User/Monat 20€/User/Monat 28€ /User/Monat

|

Einzelpersonen &

Kleinuntemehmen Unternsh

Privat

I

Umfassende
Ente "Pr[ae Sectint

Prlvac Assuranc
(DSGVO & AI-ACT,

Keine Sicherheit Keine Sicherheit

I

. . . Security (Commercial Security (Commercial
Keine Sicherheit Datale(rotectlon) DatayP(rotecnon)
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Besonderheiten der Accounts

- R
Microsoft COPILOT Free vs. Pro vs. 365
Yok k Recruiting & Sourcing *xk

Microsoft Microsoft Microsoft
COPILOT Free COPILOT Pro COPILOT 365

g Kosten 0€ /User/Monat 20€/User/Monat 28€ /User/Monat

=

8 . |
E Zielgruppe Unternehmen

=

-

3 Word i Teams PowerPoint

g Edge Browser

9 Outlook Word Excel

wn

by Integriert .

E e Bing Search ng';';?t Windows Outlook OneNote

@ verfugbar in

8 Microsoft Loop Whiteboard

S Apps: copilotMicrosoftcom

& Forms Planner 0
]

2 Copilot Windows

© A App A )

Besonderheiten der Accounts
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Microsoft COPILOT Free vs. Pro vs. 365
¥okok Recruiting & Sourcing *xx

Microsoft Microsoft Microsoft
COPILOT Free COPILOT Pro COPILOT 365
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Besonderheiten der Accounts

Seite 12

Microsoft COP] L.OT Free vs._P rovs. 365
Yook Recruiting & Sourcing *kk

Microsoft
COPILOT Pro

Microsoft
COPILOT Free

Microsoft
COPILOT 365
Eil glichkeiten

JobDescnmonsund
Stellenanzeigenerstelien

Eingangs-u
Absageschreiben formulieren

Texteschreiben

Recruiting zT.hilfreich

Job Descriptions und
Stellenanzeigenerstelien
ingangs-und

u
Absageschreiben formulieren

Texte schreiben
ZT.hilfreich

Strategisches

Recruiting > p»m;"@'ygm,

analysieren
HR-Analytics & KPi-Berichte

Stellenanzeigenformulieren,
Texte schreiben Karrieresite Texte erstellen,
~Analyti

ZT.hilfreich

Personal-

OATExng Media Planeerstellen

Stellenanzeigenformulieren,
Karriereseite Texte erstellen,
~Analyti

Media Planeerstellen

DUNGEN

Sourcing & Projektpline ersteflen
Talente

suchen

Strings schreiben i
ZT.hiffreich vergleichen
Skjllsverstehen&amalyge!m

Skills vevstehen& ana?ysela\

Anschreiben erstellen
Kontakta texten
Schreiben (il en
freundlich formuiieren

Recruiting &
Sourcing
Konversation

Texteschreiben
2T.hiffreich

Anschreiben erstellen

Intenviewfragenerstellen

Auswahl & ;
Tests ungeeignet

erviews zusammenfassen
Termmplmurwg/EmladJr\gm

Interviewfragenerstellen
Interviewsvo!bereit

Interview.
Tem\nplmur\ngmlade‘gd\

Inhalte & Aufgabenentwidein
Onboarding- Zeitplan erstellen
E \nzelnesxeps planen

rasentationenerstelien

Texteschreiben

Onboarding 2T hiffreich

Zugriff auf den Copilot

Dazu gibt es sowie eine Vielzahl an weiteren, spezialisierten

Inhalte & Aufgabenentwidkein
Onboarmngrzalpim erstellen
Einzeine Stepsplanen

rasentationenerstellen

Copilot-Varianten, die in unterschiedlichen Bereichen
eingesetzt werden kdnnen — also auch in HR bzw. dem

Recruiting und Sourcing.

]

Die Microsoft COPILOT Gruppierungen )

)

\

Made with @ by Barbara Braehmer | © intercessio.de
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Zugriff auf den Copilot

Die Grundversion des Copilots ist kostenlos und einfach
entweder Uber Bing, den Browser Edge oder Uber die
Webadresse

https://copilot.microsoft.com/

zu erreichen und hat seit 1.07.2024 bereits viele
verschiedene Moéglichkeiten, ohne dass man sich bei
Microsoft anmeldet.

Die volle Funktionsfahigkeit des kostenlosen Copilots
erreicht man erst, wenn man sich einen Namen eingibt
(ist kein Account).

© intercessio.de - Seite 29 - COPILOT Intermediate
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Der kostenlose Copilot

Hier noch ein paar weitere Argumente fur die kostenlose Version
(auch im Vergleich zu Chat GPTs kostenloser Funktion):

1. Der ,Alltags-Copilot” bietet GPT-4 kostenlos an.

2.Der ,Alltags-Copilot” beherrscht die DALL-E-Bildgenerierung — und
zwar kostenlos,

3.Der ,Alltags-Copilot” verfigt Uber erstklassigen Internetzugang und
-synthese und

4 bietet kostenlos aktuelle News und Informationen (individualisiert
durch die Zusammenarbeit mit reuters und anderen Portalen)
entsprechend deines Suchverhalten und deiner Interessen.

5.Du kannst auch kluge, langere Prompts nutzen.

6.Und nur in den USA bisher, aber laut Ankindigung bald auch in
Europa, kannst du dich mit dem Bing Copilot mindlich unterhalten
und er antwortet dir auch sowohl schriftlich als auch miundlich. m

© intercessio.de - Seite 31 - COPILOT Intermediate

LIVE
Copilot Chats

verstehen

]
-1
iz
°
@
Ei
r
]
=
=
-
e}
=
o
[*]
(%]
o
M
]
i
©
("]
]
]
2
(7]
]
@
o
]
-1
]
©

Seite 14 Handout | Online-Workshop i nte rces STO

COPILOT fiir den HR Alltag
by © intercessio.de academy




TEIL 2
Fortgeschrittenes
Prompting und

Automatisierung im
HR-Bereich

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

2. Fortgeschrittenes Prompting und Automatisierung im HR-Bereich

. EinfUhrung in fortgeschrittene Prompting-Techniken und spezifische
HR-Anwendungen

. Beispiele fur:
- Erstellen von Jobbeschreibungen und Anzeigen
- Entwicklung und Organisation von Interviewleitfaden
- Vorformulierung von Follow-up-E-Mails fur Kandidaten
. Tipps fur effiziente und prazise Prompts fur verschiedene Aufgaben

© intercessio.de - Seite 36 - COPILOT Intermediate
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Grundlagen des Prompting: Definition und
Funktionsweise

Du solltest wissen, man nennt den Start bzw. Deine erste Anweisung oder
Befehl an Dein Al-Tool einen Prompt.

Wenn du zum Beispiel in das Chatfenster im Microsoft Copilot schreibst:

'ﬁ ,Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir eine [Position]”

dann ist das dein Prompt.

Ein guter Prompt ist also wie ein praziser Befehl: Je mehr Kontext du bei
Deiner Anweisung gibst, desto relevanter wird die Antwort bzw.
Reaktion sein.

Oder anders formuliert: Je besser Du fragst und je genauer du sagst, was
du suchst, um zu praziser ist dein Al-Tool in der Lage zu antworten. m

© intercessio.de - Seite 37 - COPILOT Intermediate

Das Kernproblem des Promptings

Es klingt wie menschliche Sprache, die Kl antwortet in menschlicher
Sprache, es ist also menschliche Sprache, und dennoch eine technische
Anweisung.

Die normalen Kls wie ChatGPT sind vom Grundsatz so strukturiert, dass es
alles, was fehlt erfinden und ersetzt. Sie fragen nicht, sie halluzinieren dann.

Manches Mal sogar einfach so, ohne Anlass, obwohl der Prompt spezifisch
ist.

Jedoch erfindet der Copilot weit weniger als andere Al, im Zweifel, macht er
einfach NICHTS - oder er fragt. Und mit dem November-Update soll er
sogar noch viel 6fters nachfragen, wenn er sich nicht sicher ist.

Er macht auch sofort ahnliche Lésungsvorschlage als Alternativen.
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Das ,,Feeling” oder die Inuition des Menschen
erkennen und wiedergeben oder reagieren.

Wir neigen dazu, mehr Daten einzugeben, wenn wir uns wohler fuhlen,
deshalb ist ChatGPT darauf programmiert, das menschliche Verhalten zu
spiegeln.

Copilot bleibt héflich und distanziert und passt sich weder unseren Launen

noch besonders hoflichen Formen an — er entschuldigt sich nur sehr, sehr
selten, er bleibt stoisch.

Wo bei er selbst verschiedene Schreibstile und Téne, oder Temperaturen
erkennt, jedoch die Worte sehr konkret angegeben werden mussen.

.Erstelle mir ein hofliches E-Mail an einen Kandidaten, um ihn zu
einem Vorstellungsgesprach einzuladen und nenne genau den Ort,
das Datum und die Gesprachspartner”
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= e COpilot Lab —

In Produkten erkunden Prompts zum Ausprobieren  Erste Schritte Neuigkeiten
] . i i - 2
Prompts zum Ausprobieren https://copilot.cloud.microsoft/de-DE/prompts/all?
[ Gespeicherte Prompts App v Aufgabe v Art der Tatigkeit v Copilot-Agent v
) E—
Bleiben Sie auf dem . Nachholen einer # Nenne ein Produkt 7 Ideen generieren
Laufenden. "~ Be: h
utenden sprechung Schlage eine Liste von Schlage mir kostengtinstige
Was gibt es Neues von Person , Fasse Besprechung zusammen Produktnamen fiir einen Methoden zur Optimierung
geordnet nach E-Mails, Chats modernen Toaster vor, der unserer Website fiir die
und Dateien? energieeffizient und stilvoll ist. organische Suche vor.
3
.g @ A @ [A] ® N @ a]
@ )
E
=
2
£ O Abrufen einer Aufgabenliste 7 Prasentationen erstellen (3, Mehr Sicherheit beim ~ Suchen nach bestimmten
E . . = Schreiben ¥ Informationen
3 Rufe eine Aufgabenliste aus Prasentation aus Datei
o meinen Fabrikam- erstellen Wie kann ich [Zeitmanagement Was steht im Dokument Gber
8 Kundenbesprechungen ab pragnanter beschreiben? [Rollen und Zustandigkeiten]?
o
~
] A L A | Q & Q
]
("]
g
] 7 E-Mail entwerfen 7 Formel schreiben Q Erstellen einer Agenda 7 Entwurf einer Agenda
ﬁ Schreibe eine E-Mail, in der Schreibe eine Formel [fiir den Fiige eine Besprechungsagenda Entwirf eine Agenda fur [die
g mein Team am Ende des Durchschnitt jeder Spalte] hinzu, basierend auf meinen riickblickende Besprechung des
€ Geschiftsiahrs bealtickwiinscht vorheriaen Teamsl
©
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iate

Ki-Agent Prompt Coach

- - S - —
\ & S 5 o & ®
= r—~ - .. -
Geschiftiich Wen (® NewerChat @ (1] & Copilot
Agents

(2) Prompt Generation

Help me generate a prompt to be
used in Copilot.

Prompt Engineering

How do | write a good prompt?

(2 Analyze Prompt

Analyze my prompt and provide
feedback on how | could improve
it

(2 Fix my prompt

1 am ot getting the output |
expect from my prompt. How can |

% Prompt Coach

(D) Prompt Compliance

Evaluate if my prompt is compliant
and following the responsible Al
guidelines.

) Prompt Examples

Show me 3 good prompt
examples.

M Visual Creator

B Writing Coach
& Career Coach
| % Prompt Coach
B Copilot-Agents erhalten

& Create an agent

Chats

fix it?

Mehr anzeigen

de - Seite 41- COPILOT Intermed

i0.

%) Prompts anzeigen

tercessi

) ind

®

PUNKTE-CHECKLISTE
&k fir ERFOLGSPROMPTS * k&

Punkt T Klarheit iiber Ziel und Ergebnisqualitét schaffen
Bevor du deinen Prompt schreibst, iberlege dir zuerst, was du genau ereichen
mochtest. Soll die acheA itwort geben, ein umfassender Text
entstehen oder ein spi

s Ergebnis gel liefert werden? Nutze die vier
Einstufungen aus dem Schaublld einfacher, guter, kluger oder spezifizierter
Prumyit ”Wenn du dein Ziel kennst, fallt es dir leichter, einen passenden Prompt
zu erstellen,

Punkt 2: Strukturiere deinen Prompt Schritt fiir Schritt

nach den wichtigsten Elementen

Beginne mit mnem klaren Call-to- Aeﬂm Was soll die KI fir dnch tun? Nutze
rstelle” e Gehe dann zum

Framing Gber - Seid don Kontet S ereibe e pare
‘gedacht?) und definiere die Zielgruppe, Foloe e der Reihenfolge
lare St

Antwort
Aufstellung ,6 Elemente guter Prompts' ur fihrt zu TDDgrqehnlssen

a (fir wen st die

sind Word, Excel &

Schreibe demen Prompt rucht dwekt in der Kl-Anwendung, sondern in einem
Textverarbeitungsprogramm wie Word, Excel oder OneNote. So kannst du in
Ruhe an der Formulierung feilen, deine Prompts sﬁe\chem und sie spater
anpassen oder erweitern. Dies ermadglicht dir auc]

Versienskontrolle.

eine bessere

Punkt &: Baue deinen Kontext sinnvoll auf

Der Kontextist das Herzstiick eines guten Prompts. Beschreibe die Situation, das

Ziel und die Rahmenbedingun en k\ar und verstandlich. Stelle sicher, dass die KI

2enau weill, worum es geht, i
dare Anweisungen und erk

Ein Beisy

Bereich IT-|

Punkt 5: Nutze piele und klare A

Verwende Beispiele, um die Kl auf di r\chuge S?ur 2u bringen. Zeige ihr, was du
erwartest, indem du konkrete BelsF oder Vorlagen einfiigst. Wenn du z. B.
«eine Liste mit Kompetenzen erstellen mochtest, gib ein oder zwei Beltplele an.
Formuliere auch klare Indikatoren, wie die Antwort aussehen soll, z. B.:
Listenform mit Bullet Points."

u Hi rundinformationen lieferst. Nutze
m eine besnmmle Information wichtig ist.

Ber:‘JcKslcmwge bei der Analyse die aktuelle Marktsituation im
ecruiting.

Punkt 6: Iteriere und verbessere
Wenn das Ergebnis nicht gleich deinen Erwartungen entspricht, ves

e neue Informationen hinzy, stelle Fragen anders oder
fokussaere dich stérker auf das, was wirklich wichtig ist. Denke daran: Ein Prom
ist selten beim ersten Versuch perfeln_ Es ist vollig normal, nachzujustieren.

Punkt 7: Ergebnis priifen und Feedback geben
Uberpriife das is immer kritisch: Hat die KI wirklich das Ilefsn,wasdn
\uulnesﬂ Wenn mcnt, finde heraus, was fehlt oder anders formuliert wi

sollte. dir, was gut funktioniert hat, und was du beim nachshn Mal a
nﬁchhsLISv lernst du Schritt fiir Schritt dazu und wirst immer besser im
ing!

‘Madewithe by artaragractmor ) inteceasiode.

e Punkt 3: Arbeite zunachst extern — deine Werkzeuge

@
2
D
=
]
2
JE|
=
[e]
=
a
[*]
(v}
o
&
]
=
©
w
o
°
&
u
a
@
o
]
2

Handout | Online-Workshop
COPILOT fiir den HR Alltag
by © intercessio.de

Seite 18

intercessio

academy




Copilot Prompting-Lab

Y
{ STRUKTUR GUTER PROMPTS

Yok x Recruiting & Sourcing %k

() cALL-To-ACTION

nErstelle
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Copilot Prompting-Lab

)
STRUKTUR GUTER PROMPTS
%%k Recruiting & Sourcing k%

() cALL-To-ACTION ] 1.[ PERSONAR 2 |

¥

B C El als Recruiter

cessio.de - Seite 44 - COPILOT Intermediate
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Copilot Prompting-Lab

)

STRUKTUR GUTER PROMPTS
% ¥k Recruiting & Sourcing **xx%

@) cALL-To-ACTION ] 1-[ PERSONAN'D ) 1.[ ANLEITUNG €)

¥ ¥

uErstelle EIELEIIEY  eine Zu f: g des g

Kandidaten Exposes mit dem Text aus dem [Name des Dokuments]

[Dok 1t mit Text h 10der Link zum Dokument oder Text
einfiigen].

- COPILOT Intermediate

© intercessio.de - Seite 45

Copilot Prompting-Lab

STRUKTUR GUTER PROMPTS
ok kx Recruiting & Sourcing %k

() caLL-To-AcTION ] -|-[ PERSONAR? .|.[ ANLEITUNG €)

¥

#Erstelle m eine Z f g des
Kandidaten Exposes mit dem Text aus dem [Name des Dokuments]
[Dok mit Text hochladen oder Link zum Dokument oder Text
einfiigen].

Fasse die Informationen in einem professionellen und freundlichen
Stil zusammen
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f )
STRUKTUR GUTER PROMPTS
%k k Recruiting & Sourcing *okk

@ Copilot Prompting-Lab

@) caLL-To-AcTION ] -|-[ EEELT @) + | ANLEITUNG €)

#Erstelle eine Zusammenfassung des gesamten
Kandidaten Exposes mit dem Text aus dem [Name des Dokuments]
[Dokument mit Text hochladen oder Link zum Dokument oder Text
einfiigen].

Fasse die Informationen in einem professionellen und freundlichen

T FITEEY L T Mso dass sie fiir den Fachbereich [ Einkauf ] geeignet

© intercessio.de - Seite 47 - COPILOT Intermediate

f )
STRUKTUR GUTER PROMPTS
* %% Recruiting & Sourcing *jk

@ Copilot Prompting-Lab

() cALL-To-ACTION ] +[ PERSONARD ) .|.[ ANLEITUNG €)

nErstelle m eine Zusammenfassung des gesamten
Kandidaten Exposes mit dem Text aus dem [Name des Dokuments]
[Dok mit Text hochladen oder Link zum Dokument oder Text
einfiigen].
Fasse die Informationen in einem professionellen und freundlichen
stil zusammen,

sind. Die Zusammenfassung sollte maximal [200] umfassen."
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Und noch eine Besonderheit: Copilot wird fur jede
App in einer eigenen Form ,,programmiert*

Wobei die Anweisungen fur Texte z.B. in Excel oder PowerPoint im grof3en
und ganzen Word gleiche, allerdings weder Excel, noch Outlook noch
PowerPoint kdnnen so gut schreiben wie Word.

COPILOT in den unterschiedlichen Apps ist wie ein Team von
verschiedenen Assistenten, die sehr verschiedene Starken haben.

Nur eine einzige App, ist anders: Teams - sie integriert alles Kénnen der
anderen bis auf detaillierte Zahlen und Programmieren, was nur Excel kann.

@

© intercessio.de - Seite 49 - COPILOT Intermediate

@ WORD - Use Case Stellenanzeige

9 Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir eine [IT-Position]

Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir einen IT-Projektleiter

LIVE

Prompting

- BElE=sE 8- Keinlee... Ob
5 b &
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WORD - Use Case Stellenanzeige

o

Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir eine [IT-Position] fiir unser
Unternehmen [Text ist hinterlegt oder Text eingeben fiir das
Unternehmen oder Link zur Datei des Unternehmenstextes] sowie mit
folgenden Benefits und Erwartungen [Text fiir Benefits und
Erwartungen eingeben oder Link zur Datei mit Benefits]

Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir einen IT-Projektleiter fiir unser
Unternehmen, Intercessio GmbH ( wir sind eine bekannte
Personalberatung fiir digitale Personalgewinnung mit angeschlossener

LIVE Academy) sowie mit folgenden Benefits und Erwartungen [Erwartungen
Prompting — Gute Microsoft-Kenntnisse in Windows, Sharepoint und 365
Infrastrukturkenntnisse, PhP Knowledge, Teamorientierung, und 31 Tage
Urlaub, 38 Stunden, Full-Remote

I
O Entwurf mit Copilot X

Erstelle mir eine Stellenanzeige fur eine IT-Proj for unser Ui . Intercessio
GmbH [ wir sind eine sehr bekannte Prozessberatung fur die digitale Personalgewinnung mit
angeschlossener Intercessio Academy) sowie mit folgenden Benefits und Erwartungen
[Erwartungen: Gute Microsoft. in Windows, Sharep und 365, Infrastructure-

Php . ung und Benefits: 31 Tage Urlaub, 38 Stunden, Full-
Remote |

452/2000
(DG | 2 Auf eine Datei verweisen
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WORD - Use Case Stellenanzeige

ﬁtellenanzeige:-[T— Projektleiter-(m/w/d)-
bei-Intercessio-GmbHY

Uber-unsf
b

umd i itzen, hi
optimierenund-zu dighalisieren. 1

*lhre-Aufgabenl

« = Leitungund Durchi Projektenn den BereichenWindows, SharePointund
Microsoft:3659
« =+ Analyse und

. g g

LIVE
= Ihr-Profily|

.o i
vergleichbare-Qualifikationt]
= Funds i Mi

Prompting

.

*Unsere-Benefits1l

Seite 53 - COPILOT Intermediate

« = 31TageUrlaubproJahr
« = 38-Stunden-Wochet
* =+ Full-Remote-Arbeitsmoglichkeit]

Tvenl © / Erstelle mir eine Stell.. . gonerans nhsts ksantin fnamatsen (3 P

W Zum Beispiel: \Mach es formell I @

© intercessio.de -
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POWERPOINT - Use Case Onboarding Programm

o

Erstelle eine Prisentation fiir ein [ ] fiir und mache fiir
jeden Schritt eine einzelne Folie mit Bild in deutscher Sprache

Erstelle eine Prasentation fiir eine Onboarding Programm fiir
unsere neuen kaufmannnischen Auszubildenden und mache fiir
LIVE jeden Schritt eine einzelne Folie mit Bild in deutscher Sprache

Prompting

POWERPOINT - Use Case Onboarding Programm

Oater SWN  Emugen Zechnen  ENOwrt  Uberginge  Ammauonen  BIOSCNITIPIISNtaUOn  AUZEKNNen  UDerpruen  Anscm  Adgns  Hime ) | @ Auzeicnnen | (8 prasen

n Tams

8 B oo

Zuischenabiage ¥ Faien Schrtat Absate 2eichnen Sprache | Addin be amazing ~

‘Auszubildenden und mache
fur jeden Schitt eine einzelne
Folie it Bikd in deutscher
Sprache

Welcome to
Our Company e

HELPING YOU SUCCEED AS
A'COMMERCIAL "~ :
APPRENTICE

%
¥

ﬁ Ki-generierte Inhalte konnen fehlerhaft sein. A
Feieivons (D Deutsch Deutschiand) T Barmieretreinest: Untersuchen Zwozen B 82 B T -—8—0 x $
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Outlook — Use Case Email

—— PR J 3 P
5] v @ {
B — i - S i

Sunsete  Ansicht  Hife  Nachrcht  Enfigen  Testformatieren  Zechnen  Optionen

2l O o<

Favoriten Posteingang * EZa e @

 Posteingang
B> Gesendete Elemente

2 Entwirfe (3

Jakeb@neugewinn.de

€ Posteingang

£ Copilot

£ Rachungen 'v"
P N
B> Gesendete tlemente

Alles erledigt far heute
© Emeut erinnern aki. Ganleen Sie v

W Gelosche Elemente
€3 Junk £:Mal
B Archiv

@ Notizen

B Verlauf der Unterhal.. g
| B schordner

PPl ) 0Z7/974 - Astomatisch © Mails schreiben >
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= m! W~ 3 Schnelistart ~ ) Alle als gelesen markieren ,
22~ Favoriten LINKEDIN ¥7 O = = NachDatum
. &2 Posteingang 0. 0
-
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Outlook - Use Case Email

Copildt

Posteingang s Sl - || 5 s o

Alles erledigt fiir heute

GenieBen Sie Ihren leeren Posteingang

P; 0:42/9:14 - Automatisch E-Mails schreiben > m
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Outlook - Use Case Email

y 4 a 9 Bho 0 ® $ 0y

PvA~ vIlvm B o formatvorlagen  Datel  Link Signatur Copilot  Addeins Loop-Komponenten  Diktieren  Hohe Priorta >
= N v anfigen~ - v B Tabelle v v abrufen Insights Templates v v Prioritat niedrig
Posteingang = . =
] B
(
2 Betr v
3
b
ﬁ Linge
= % X
5 v Kurz
]
= Mittel ob er kommende Woche einen freien Termin fir ein Telefonat hat
6 /4 Lang
=
5
o Alles erledigt fiir heute &
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Outlook - Use Case Email

— SESS X S TRET
Q Suchen ey < 4 ) k
e — J 2
& = sunsete Anmiht  Hife Nachicht  Enfigen  Textformatieren  Zeichnen  Optionen
v o Bider +
i
. a O s 0 ® L
s A e Addins Polls My Komponenten  Dikieren
Favoriten Posteingang e r . o
Posteingan:
v O rostengig
An
> Gesendete Elemente
P Entwirte Ce
8 jakob@neugewinn.de Betreft hinzufa
L (] -
E £ Posteingang
E B copilot Y X f—— i S Q
% B Rechungen Guten Tag Heer Maurer,
) Y Produkten bedanken und Ihnen geme mehr daruber erzahlen.
] et et Alles erledigt far heute
z Y " ) : Haben Sie kommende Woche einen freien Termin fr ein Telefonat mit mir? ich wirde Ihoen geme einige Fragen zu thren
g meut erinnern akti Genieden Sie inren leeren Posteingang Bacirinissan stelien und lhnen unsers Losuagen vorstalien
(%]
5 3
'  Geloschte Elemente Bitte lassen Sie mich wissan, wann es Ihaen am Besten passt. Sie kanen mich per E-Mall oder unter der Telefonnummer
2 B3 Junk-E-Mail S
= o MiSctinn 98 2ot aes e
E Archiv
- Beibeh Verwerfen enerieren
© totaen @ O Nevs
B Verlauf der Unterhal...

2 Kein Betreff)

‘D 1527974 - Automatisch £ Mails schreiben >

Outlook - Use Case Email

“ R % 2 a4 3 Q@ B 0O ®

Emoticon (Emoj

7 ¥

. W Zlw & sy x Formanorages  Daei  Link Signatur Coplot  Addins Polli Via My  LloopKomponenten Diktieren  Hohe Priorits
v anfigenv v Tabelle v ~ abrufen Insights Templates - - Prioritat niedric
Posteingang W = . P

An

[«3

2von2 K halte k H Q
Hallo Ben,
\ / wie geht es dir? Igh hoffe, du hast eine gute Woche.
Alles erledigt fur heute Ich schreibe dir, um dich zu fragen, ob du kommende Woche einen freien Termin fur ein Telefonat hast. ich wurde gerne mit dir

ber unser neues Projekt sprechen und dir einige Fragen stellen
GenieBien Sie Ihren leeren Posteingang.

Bitte lass mich wissen, wann es dir am besten passt. Ich bin flexibel und kann mich nach deinem Zeitplan richten.

Mochten Sie noch etwas andern?

| B Vet | [ © Nou g
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@
£
7}
]
H
=
[}
=
Iy
[e]
[¥]
G
)
£
(7}
"]
[}
]
5}
@
@
2
[7}
i)
£

Seite 27 Handout | Online-Workshop i nte rces STO

COPILOT fiir den HR Alltag
by © intercessio.de academy




TEIL 3
Automatisierungen
mit Power Automate

und Copilot Studio

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

3. Automatisierungen mit Power Automate und Copilot Studio
. EinfUhrung in Power Automate fur HR- und Recruiting-Workflows:
- Automatisierung von Bewerberkommunikation
- Automatisierte Listeneintrag fur z.B. Bewerbungseingange
- Workflow-Beispiele nutzen

. Uberblick Uber Copilot Studio zur Personalisierung und Anpassung von
Copilot:

. Erstellung von maBgeschneiderten Workflows fur spezifische HR-
Aufgaben

- Anpassung von Automatisierungen zur Prozessoptimierung

© intercessio.de - Seite 63 - COPILOT Intermediate
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c e i1 — - 1= - iy g umgenngen

- % Automatisierung mit Copilot erstellen
Start
I = Wahlen Sie zunéchst ein Beispiel aus oder beschreiben Sie Ihre eigene
+  Erstellen Automatisierungsidee.

- N
Jeden Monat alle Dateien aus einem OneDrive-Ordner in einen anderen OneDrive-
Ordner kopieren

& Vorlagen

@D Weitere Informationen Mit einem Schaltflschenklick alle Zeilen aus einer Excel-Datei in eine andere Excel

o Meine Flows

[@ Genehmigungen

4 Losungen
0§  Prozess-Mining v 2 m
® K-Hub

|2 Automatisierungscenter Copilot st eine neue Technologie, die sich noch in der Entwicklung befindet. Sie ist i die Verwendung in

v &
englischer Sprache optimiert und bietet eingeschrankten Support fr andere Sprachen, Daher kénnen Teile
B3 Desktop-Flowaktivitst
% v davon eher auf Englisch als in Ih = Sprache. Weitere

]

-]

i

T

E

g

c e Mehr

s

9 ¢ Power Platiorm Lernen fiir jedes Niveau alle anzeigen >
a

o Prozess-Mining-Berichte in Thren Geschiifts Mit

u Q Power Automate.. @ Microsoft Powe @ Proz

~ o 45 Minuten —

3 Anfanger Anfange For

@

L

@ .

[}

]

'g Mehr iiber Power Automate

i

"]

@

14 Chatbot fragen Preise Community-Forum Dokumentation Funktionsanforde
2 I Ti/home: Wininnsn Inbnrmmarinnnn msins Tailan Cin Caghnst
£

@

@ Was Power Automate?

Microsoft Power Automate ist im Grunde ein CONNECTOR.
Der Service wurde fruher Microsoft Flow genannt und ist eine
Cloud-basierte Software, die Workflows und Aufgaben Uber
mehrere Anwendungen und Dienste hinweg ohne Hilfe von
Entwicklern erstellen und automatisieren kann.

Automatisierte Arbeitsablaufe werden als FLOWS bezeichnet.

- COPILOT Intermediate

Im einen Ablauf zu erstellen, musst Du festlegen, welche
Aktion stattfinden soll, wenn ein bestimmtes Ereignis eintritt.

https://learn.microsoft.com/de-de/power-automate/frequently-asked-questions 0
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Was Power Automate?

Power Automate lasst sich nicht nur mit anderen Microsoft-
Produkten integrieren.

Es kann mit einer Vielzahl von Anwendungen und Diensten -
von Microsoft als Konnektoren bezeichnet — verwendet werden,
darunter Salesforce, SQOL Server, Box, DocuSign, Slack, Skype
und Google Drive.

Ein Konnektor ist ein API-Proxy, der es diesen Diensten
ermoglicht, sich mit Power Automate sowie PowerApps
und Azure Logic Apps in der Cloud zu verbinden.

- a e =~ — + — - ~ - .
% i o 5 . ‘
i Power Automate \ o {,.;‘ £ Suchen o b - & Intercessio GmbH (defa... & 7 ,,)

P e . = — by
= Drei Maglichkeiten zum Erstellen eines Flows Installieren
@ Start ™~
Ohne Vorlage starten ©

I+
&5 Vorlags
m we form:
o~
r)

& Lssunge
g Prozess-Mining =
Mit einer Vorlage beginnen & I Alle Vorl h
O K-Hup
Hiufigste Auswahl it E-Mail  Benachrichti In Cloud speichem  Genehmigung
=] enter
B3 Desktop-Flowaktivitat u n - “ n

wo Mehr

Eine Nachricht nachverfolgen Eine Eine Nachricht in OneNote speichern

& Power Platform

e in Planner erstellen. wenn
itrag mit TODO beginnt
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@ Power Automate ist ein Zusatztool, keine App

Power Automate hat eine
eigene Dienstseite mit
vorgefertigten Flows und der

Moglichkeit selbst welche zu
LIVE erstellen.

Prompting

Es ist Automatisieren, das

l immer in der Gefahr besteht,
— dass man Fehler automatisiert,
da es kein Kontrollsystem
eingebaut hat.

© intercessio.de - Seite 68 - COPILOT Intermediate

@ Was Copilot Studio?

Microsoft Copilot Studio ist ein Low-Code-Tool zur Anpassung
von Microsoft 365 Copilot und zur Erstellung eigenstandiger
Copiloten.

Copilot Studio ist in Microsoft 365 Copilot enthalten und
vereint eine Reihe von leistungsstarken
Konversationsfunktionen — von benutzerdefinierten
generativen vortrainierten Transformatoren (GPTs) Uber
generative Kl-Plugins bis hin zu manuellen Themen und nun
seit 1.10. auch Kl-Agenten (aber nur in kleiner Form).

https://learn.microsoft.com/de-de/power-automate/frequently-asked-questions 0
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@ Was Copilot Studio und was kann ich damit machen?

Copilot Studio bietet eine umfassende Palette an Funktionen,
die die Erstellung und Integration von Copiloten erleichtern.

.

Grafische Benutzeroberflache ermdglicht die Erstellung von Copiloten per
Drag-and-Drop, ohne Programmierkenntnisse zu bendtigen.

Vorlagen und Beispiele erleichtern den Einstieg und bieten Inspiration flr
eigene Anwendungsfalle.

*» Komplexe Konversationen kénnen mit mehreren Pfaden, Bedingungen
und Schleifen erstellt werden.

NatUrlicher Sprache erleichtert die Interaktion zwischen Mensch und
Maschine.

Plugins Integration, um verschiedene Systeme und Datenquellen zu
erweitern.

* Automatisierung von repetitive Aufgaben und Workflows

Analytics zur Beobachtung der Leistung der Copiloten in E, um
Verbesserungspotenzial zu identifiziert. m

. . .
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+ Beschreiben Sie ihren Agent, um ihn zu erstellen

D T e |

ipieia
>

E Il
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.© (1]
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fingien Sie in den Nutzunsbedingungen und in den grganzenden Bsdinqungen

Neueste Mehr anzeigen
Name Typ Zuletzt gesindert Zuletzt versffentlicht Besitzer
% Copilat Agent # Microsoft Copilot Studio vor 1Mo Nie Barbara Braehmer

Mit Vorlage starten Mehr anzeigen

Sichere Reison
@ ...
Fragen zu Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien

meine Reisefragen und zugehtrige

IT-Helpdesk

bei der schnellen Erstellung/Anzeige von Supporttickets

Filialablsufe und -richtlinien ermaglichen.

Lernressourcen

¥¥  Schnellstart: Einen Agent erstellen und bereitstellen @  Dokumentation O Security and Governance 0
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@ Power Automate ist ein Zusatztool, keine App

Copilot Studio gibt es fur
,nhormale User” in der No-Code
bis Low-Code Version und fur
Developer aus der

LIVE Gruppierung Copilot Azure
Prompting (Cloud) oder Github Copilot.

L 4

© intercessio.de - Seite 72 - COPILOT Intermediate

@ Exkurs: Was sind Kl-Agents oder Copilot Agenten?

Als Software-Agent (auch Agent oder Softbot) bezeichnet
man ein Computerprogramm, das zu gewissem (wohl
spezifiziertem) eigenstandigem und eigendynamischem
(autonomem) Verhalten fahig ist.

Das bedeutet, dass abhangig von verschiedenen Zustanden
(Status) ein bestimmter Verarbeitungsvorgang ablauft, ohne
dass von aul3en ein weiteres Startsignal gegeben wird oder
wahrend des Vorgangs ein aul3erer Steuerungseingriff
erfolgt.
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Gesenaftich weo (® NewerChat © = @ | % copilot
Agents
] M Visual Creator
 Copilot
Ihr KI-Assistent fiir die Arbeit [l Wiriting Coach

@ Career Coach

», Kalenderinformationen Bleiben Sie auf dem 77 Visuell kommunizieren

abrufen & Laufenden. R onetCoac
Veranschauliche ein romantisches
Wann ist meine nachste Was gibt es Neues von Pop-Art-Bild eines Biroarbeiters, @5 Copilot-Agents erhaiten
Besprechung mit F frank@frankrechsteinerde , der eine dramatische Kaffeekrise
A ADollhaeubl@intercessio... ? geordnet nach E-Mails, Chats und erlebt. & Create an agent
Dateien?
Chats
77 Ildeen generieren 77 Visuell ausdriicken , Suche Dateien nach einem
< Thema
Liste Ideen fur ein unterhaltsames Erstelle ein Knetmodellbild im
Remote-Teambuilding auf. Gumby-Stil der verschmutzten Zeigen Sie mir Dateien zur
Erde. [Kapazitstsplanung]

Mehr anzeigen

< Prompts anzeigen
Nachricht an Copilot

(@ Persanen. Dateien und mehr hinzufigen. um bessere Ergebnisse zu erzielen

€@ Benotigen Sie Hilfe?
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@ Copilot Agents im Chat

Copilot Agents zeichnen sich
dadurch aus, das im Prozess
die Kl eingebaut ist und zwar
als Kontrollinstanz und

LIVE Spezialist — es kdnnen also
Prompting mehrere Kl oder Agents
zusammenarbeiten, so dass
auch eine Individualisierung
maoglich ist.
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TEIL &
Copilot zur Bias-
Reduktion und

Forderung fairer
Recruiting-Prozesse

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

4. Copilot zur Bias-Reduktion und Férderung fairer Recruiting-Prozesse

. Méglichkeiten von Copilot zur Minimierung von Bias in der
Kandidatenauswahl

. Praktische Tipps zur Gestaltung vorurteilsfreier Prompts und Analysen
. Datenschutzkonforme Nutzung (inkl. DSGVO)

© intercessio.de - Seite 77 - COPILOT Intermediate
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@ Microsofts Copilot - ein KI-Tool fir Fairness

Microsoft hat mehrere Ma3nahmen ergriffen, um
sicherzustellen, dass Copilot moglichst fair und bias-reduziert
arbeitet.

BH Microsoft | Microsoft KI  Produktzund Losungen « 1 i Fohrungskiafte  Ver

Fordern verantwortungsvoller KI-
Praktiken

Es gibt einige Richtlinien, die Microsoft erlassen hat und sich
verpflichte diese einzuhalten.
https://www.microsoft.com/de-de/ai/responsible-ai

© intercessio.de - Seite 78 - COPILOT Intermediate

Microsofts Copilot - ein KI-Tool fir Fairness

Seit Micrsoft mit Kl arbeitet, gibt es viel Artikel, Informationen,
Transparenzberichte, Presseberichte und weitere
Informationen, was fur Fairness und gegen Bias gemacht
wurde.

Nachfolgende findest Du einige zentrale Strategien und
Ansatze, die Microsoft bereits implementiert hat, um die
Fairness und Objektivitat von Copilot zu fordern:
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@ Microsofts Copilot - ein KI-Tool fir Fairness

1. Trainingsdaten sorgfaltig kuratiert und gefiltert
Microsoft stellt sicher, dass die Trainingsdaten fur Copilot moéglichst
vielfaltig und reprasentativ sind, um das Risiko von Vorurteilen zu
verringern. Dabei wird darauf geachtet, dass sensible oder
problematische Inhalte herausgefiltert werden, um unbewusste
Vorurteile in den Modellen zu minimieren.

2. Menschliche Uberprifung und Ethik-Guidelines
Microsoft beschaftigt Ethik-Teams, die gemeinsam mit Ki-
Forschungsexperten daran arbeiten, ethische Leitlinien fur die
Entwicklung und Anwendung von Copilot zu formulieren und
einzuhalten. Diese Ethik-Guidelines helfen dabei, Bias zu erkennen und
fruhzeitig zu verhindern.
i

- COPILOT Intermediate

© intercessio.de - Seite 80

@ Microsofts Copilot - ein Kl-Tool fir Fairness

3. Inklusives und bias-bewusstes Design
Copilot wurde mit inklusiven Prinzipien entwickelt, die sich in der
Funktionsweise des Tools widerspiegeln. Microsoft hat die
Benutzeroberflache und die sprachlichen Vorschlage so gestaltet, dass
sie maglichst neutral und inklusiv sind, um ungewollte Vorurteile zu
vermeiden.

4. Transparenz- und Feedback-Mechanismen
Microsoft ist bestrebt, Copilot transparent zu gestalten, indem es den
Nutzern zeigt, wie das Tool Entscheidungen trifft und Vorschlage
generiert. AuBerdem ermoglicht Microsoft Feedback-Schleifen, bei denen
Nutzer problematische oder unfaire Antworten melden kénnen, was dazu
beitragt, die Algorithmen kontinuierlich zu verbessern.
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@ Microsofts Copilot - ein KI-Tool fir Fairness

5. Fortlaufende Audits und Uberprifungen
Microsoft fuhrt regelmaBige Audits durch, um die Modelle und
Algorithmen hinter Copilot auf potenzielle Bias-Probleme zu Uberprufen.
Diese Audits sorgen dafur, dass Copilot auf dem neuesten Stand der
Technik bleibt und an etwaige gesellschaftliche Entwicklungen
angepasst wird.

6. Werkzeuge fur bias-freie und faire Prompts
Microsoft stellt auch Werkzeuge und Leitfaden zur Verfigung, mit denen
Nutzer lernen kénnen, wie sie Copilot gezielt einsetzen kdnnen, um bias-
freie Ergebnisse zu erzielen. Beispiele sind Tipps zur Verwendung
genderneutraler und inklusiver Sprache sowie zur Vermeidung von
stereotypen Formulierungen in Jobbeschreibungen und
Bewerbungsprozessen. m

© intercessio.de - Seite 82 - COPILOT Intermediate

@ Microsofts Copilot - ein Kl-Tool fir Fairness

7. Fortlaufende Audits und Uberprifungen
Microsoft fuhrt regelmaBige Audits durch, um die Modelle und
Algorithmen hinter Copilot auf potenzielle Bias-Probleme zu Uberprufen.
Diese Audits sorgen dafur, dass Copilot auf dem neuesten Stand der
Technik bleibt und an etwaige gesellschaftliche Entwicklungen
angepasst wird.

8. Werkzeuge fur bias-freie und faire Prompts
Microsoft stellt auch Werkzeuge und Leitfaden zur Verfligung, mit denen
Nutzer lernen kdnnen, wie sie Copilot gezielt einsetzen kénnen, um bias-
freie Ergebnisse zu erzielen. Beispiele sind Tipps zur Verwendung
genderneutraler und inklusiver Sprache sowie zur Vermeidung von
stereotypen Formulierungen in Jobbeschreibungen und
Bewerbungsprozessen. 0
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Warum Du dennoch selbst auf die DSGVO achten
solltest

Trotz Microsofts BemuUhungen zur Reduktion von Bias in Copilot gibt es gute
Grunde, warum HR-Profis zuséatzlich bias-relevante Prompts nutzen sollten:

1. Feinjustierung fur spezifische Unternehmenswerte und Diversity-Ziele
Jedes Unternehmen hat eigene Diversity- und Inklusionsrichtlinien, die oft GUber
allgemeine Kl-Standards hinausgehen. Durch gezielte Bias-relevante Prompts
konnen wir selbst sicherstellen, dass die Ergebnisse genau auf die eigenen
Werte und Ziele zugeschnitten sind.

2. Schutz vor unbewussten, rollen- oder branchenspezifischen Biases
KI-Modelle kbnnen zwar Bias reduzieren, aber in spezifischen HR-Bereichen
konnen unbewusste Vorurteile trotzdem durchscheinen, z. B. in Bezug auf
Geschlecht, Altersgruppen oder ethnische Hintergrinde.

3. Verbesserte Transparenz und Kontrolle Giber Auswahlprozesse
Durch die Verwendung von Bias-reduzierenden Prompts haben wir in HR eine
aktivere Rolle im Entscheidungsprozess und konnen die Arbeit gezielt steuern. m
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Und Du kannst mit- und nachhelfen:
15 Formulierungsvorschlage fur Deine Prompts

1. "Bewerte die Qualifikationen des Kandidaten basierend auf
Fahigkeiten und Erfahrungen, ohne Bezug zu personlichen
Merkmalen wie Geschlecht, Alter oder ethnischer Herkunft."

2. "Formuliere die Beschreibung neutral und gendergerecht, um eine
diverse Zielgruppe anzusprechen."

3. "Erstelle eine Liste von Kompetenzen und Erfolgen, die
ausschlieBlich auf den Fakten im Lebenslauf basieren, ohne
interpretative Annahmen Uber die Personlichkeit des Kandidaten
zu treffen."

4. "Verfasse eine objektive Zusammenfassung, die sich auf messbare
Leistungen und konkrete Erfolge konzentriert und stereotype
Annahmen vermeidet."

5. "Stelle sicher, dass die Beschreibung keine Begriffe enthalt, die
implizit auf Geschlechterrollen oder Altersgruppen abzielen." 0

@ intercessio.de - Seite 85 - COPILOT Intermediate
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Und Du kannst mit- und nachhelfen:
15 Formulierungsvorschlage fir Deine Prompts

6. "Vergleiche die Qualifikationen aller Kandidaten basierend auf
objektiven Kriterien wie Ausbildung, Berufserfahrung und
erbrachte Leistungen, chne individuelle Praferenzen oder
Annahmen zu berlcksichtigen."

7. "Erstelle Interviewfragen, die unabhangig von kulturellen oder
sozialen Hintergrunden die relevanten Kompetenzen und Soft Skills
des Kandidaten testen."

8. "Verfasse eine Stellenanzeige, die moéglichst inklusiv ist und
bewusst auf Begriffe und Formulierungen verzichtet, die
bestimmte Gruppen ausschlieBen kdnnten."

9. "Analysiere die Antwort des Kandidaten ohne Wertung

persénlicher Eigenschaften, indem du ausschlieBBlich auf den Inhalt
und die Relevanz der Antwort eingehst."

© intercessio.de - Seite 86 - COPILOT Intermediate

Und Du kannst mit- und nachhelfen:
15 Formulierungsvorschlage fur Deine Prompts

10. "Bewerte den Kandidaten hinsichtlich Potenzial fur die Rolle, ohne
RUckschlusse auf auBere Faktoren wie Nationalitat oder
Geschlecht zu ziehen."

1. "Formuliere Feedback, das konstruktiv und faktenbasiert ist, um
dem Kandidaten eine objektive RUckmeldung zu geben, die auf
den Anforderungen der Position basiert."

12."Berucksichtige in der Analyse ausschlief3lich die beruflichen
Kompetenzen und Erfahrungen und vermeide jede Form von
Annahmen Uber Personlichkeitsmerkmale, die nicht belegt sind."

13."Fokussiere auf Fahigkeiten und Erfolge, die direkt mit den
Anforderungen der Rolle Ubereinstimmen, ohne persénliche
Praferenzen zu berulcksichtigen."
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Und Du kannst mit- und nachhelfen:
15 Formulierungsvorschlage fir Deine Prompts

14. "Erstelle eine Kandidatenbewertung, die unvoreingenommen ist
und nur auf beobachtbaren Verhaltensweisen und Antworten
basiert, ohne interpretative Schlussfolgerungen uber die
Motivation oder Personlichkeit."

15."Nutze geschlechtsneutrale Formulierungen und inklusives
Wording, um Kandidaten unabhangig von Geschlecht und
Herkunft gleichermaflen anzusprechen und wertzuschatzen."

© intercessio.de - Seite 88 - COPILOT Intermediate

@ WORD - Use Case Stellenanzeige

o

Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir eine [IT-Position] fiir unser
Unternehmen [Text ist hinterlegt oder Text eingeben fiir das
Unternehmen oder Link zur Datei des Unternehmenstextes] sowie mit
folgenden Benefits und Erwartungen [Text fiir Benefits und
Erwartungen eingeben oder Link zur Datei mit Benefits] —
Formuliere die Beschreibung neutral und gendergerecht,
um eine diverse Zielgruppe anzusprechen.

LIVE

Prompting

Erstelle mir eine Stellenanzeige fiir einen IT-Projektleiter fiir unser
Unternehmen, Intercessio GmbH ( wir sind eine bekannte
Personalberatung fiir digitale Personalgewinnung mit angeschlossener
Academy) sowie mit folgenden Benefits und Erwartungen [Erwartungen

- Gute Microsoft-Kenntnisse in Windows, Sharepoint und 365
Infrastrukturkenntnisse, PhP Knowledge, Teamorientierung, und 31 Tage
Urlaub, 38 Stunden, Full-Remote Formuliere die Beschreibung neutral
und gendergerecht, um eine diverse Zielgruppe anzusprechen,
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TEIL 5
Datenanalyse und
Reporting mit

Copilot fur
strategische HR-
Entscheidungen

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

5. Datenanalyse und Reporting mit Copilot fiir strategische HR-
Entscheidungen

- Anwendung von Copilot in Excel zur Analyse von Recruiting-Kennzahlen

. Erstellen von Berichten und Dashboards fur Bewerberdaten und
Einstellungsprozesse

. Visualisierung von HR-Daten zur Unterstltzung strategischer
Entscheidungen
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TEIL 6
Workflow-
Optimierung und

Collaboration-
Features in Copilot

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

6. Workflow-Optimierung und Collaboration-Features in Copilot
Zeit: 25 Minuten
Inhalte:

- Nutzung von Copilot in Microsoft Teams flr eine bessere
Zusammenarbeit im Recruiting-Team

. Tools zur Organisation von Bewerbungsgesprachen und Feedback

o Tipps zur Workflow-Optimierung zwischen HR, Talent Acquisition und
Fachabteilungen

© intercessio.de - Seite 96 - COPILOT Intermediate
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TEIL 7
Deep Dives und
spezifische Use

Cases im Recruiting
und Sourcing

Agenda:

Smarter COPILOT far den HR-Alltag
fur HR, Recruiting und Sourcing

7. Deep Dives und spezifische Use Cases im Recruiting und Sourcing
. Videotranskripte fur Bewerbungsgespriche:

- Erstellung von Transkripten direkt in Microsoft Teams fur die spatere
Analyse und Dokumentation

- Nutzung der Transkripte zur Bewertung und Dokumentation von
Interviewantworten

- Vergleiche von Job Descriptions und Bewerbungsunterlagen:
- Automatisierter Abgleich von Lebenslaufen und Jobprofilen fur eine
schnellere und prazisere Kandidatenauswabhl

- Tools zur Erstellung von strukturierten Berichten, die Kandidaten mit
Jobanforderungen vergleichen

© intercessio.de - Seite 101 - COPILOT Intermediate
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DEEP DIVE
TRANSKRIPTS
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prifen, O Alle kapieren

Achten Sie darauf, die Genauigkeit 2u Ube

Besprechungsnotizen

> Training und Praxis:
aber wenig

> Priifungste
Dezember stattfinden wird, da einige Teilnehmer noch hinterherhinken.

> Stringbau-Training: - 9 5 _ 1 beiderSuche
nach spezifischen Ergebnissen auf Linkedin. Barbara erklarte die Funktionsweise von Algorithmen und die Bedeutung von
gerechnungsfaitoren.

Algorithmus und Suchverhalten: Barbara erlarte den Teinehmern, wie Algorithmen auf Suchverhalten reagieren und wie man
vermeiden kann, dass der Algorithmus falsche Ergebnisse liefert. Sie betonte die Bedeutung der 555-Regel und die Notwendigkeit, die
U

> Prompting und
die Qualitat d

- En - inen und
dass die Intuition der KI aus Linkedin-Daten stammt. Sie betonte die Bedeutung der Interaktion mit der KL

= sbei der Arbeit mit KI-Tools wie ChatGPT. Sie betonte, dass
ebnisse stark von der Genauigkeit der Prompts abhangt

~ Niichste Schritte und Termine: | . hen die nachsten Schritte und Termine far zukanftige Trainings und
Meetings. Sie einigten sich darauf, die ™ Chenmue

fese Notioen nitzich? &) Q

Folgeaufgaben
« Link zum Training:
- Fragenzum Tr
+ Priifungstermi

+ Nichster Termin: Legt en nichsten Termin fur das Gruppentrefien in 14 Tagen fest. (£

ende den Link zum Stringbau-Training an die Gruppe.

ing: Stelle Barbara drei Fragen zum Stringbau-Training.
: Kiart i Chat oder beim nachsten Treffen den Termin for die Prafung.

« Freischaltung String-Designer: |

Sind dlese Aufgaben nitz
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s, ishnsinn ich glaube seit letzter Woche, ich wollte den Google und alles ausprobieren, aber ich hatte
nicht gesourct in den letzten paar Tagen so.
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© Instream offnen () Copilot Q Copiot X
X
Teilen Sie Feedback, um Copilot
bei der Verbesserung zu
unterstitzen.

7 Hierist Ihr Copilot
Andere Personen in der
Besprechung kbnnen diese
Unterhaltung nicht sehen.

Bitte fasse nochmals alle Aussagen
2u Stringbau zusammen

Coplot 57+ o

Stringbau Zusammenfassung:

* Wichtigkeit der Stringbau-
Regeln: £5 wurde betont, dass die
Einhaltung der 555-Regel (maximal
5 Gruppen und innerhalb jeder
Gruppe mazimal 5 Einheiten)
entscheidend ist, um die
Effektivitat der Suchanfragen 2u
gewshrieisten. 1

* Semantische Suche und
Autokorrektur: Die semantische
Suche bei Linkedin und anderen
Plattformen fihrt oft z
Autokorrekturen und
Interpretationen, die nicht immer
den Envartungen entsprechen. Es.
waurde erklart, dass der
Algorithmus auf Basis von Uber
100 Berechnungsfaktoren arbeitet
und sich an das Suchverhalten der
Nutzer anpasst. 2

« Training des Algorithmus: Durch
wiederholte shnliche Suchanfragen
wird der Algorithmus trainiert
bestimmie Ergebrisse zu liefern. £s

wurde empfohlen, icht mehr als
funfmal hintereinander ahnliche

Besprechung zusammenassen

on &l
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@ Ewshnungen @ Transkript

O Alle kopieren

Besprechungsnotizen
EInfilhrung in das Thases Cnusinhtinas Osrinars it sin Tainshmnas in
das Thems Copyright
erklarte, dass sie das
um den Fokus auf das

Feedback der Teilnel

im Bereich Copyrighti
Kenntnisse, winschte

Unterschied zwische te
den Unterschied 2y
entwickehten Konzept t
Talent
Uberladenheit von
diskutierten Uber die
sberwaltigend wirken

Einfachheit in der Ans

Effektive Ansprache

diskutierten, wie man

sberladen zu wirken '
prazisen Texten

2u verstehen ¢

Nutzenkommunikat
Nutzenkommunikatic
Eigenschal
fur den Kandidaten K
Ubung zur Nutzenke 1
2ehn Nutzen eines Bl
Nutzenkommunikatic
kann, Nutzen Kar zu |
- Erstellung von Avats r
Persona und einem A& ar
fiir das Copyrighting 2 -:
detaillerter it als eir
Schreibstile im Copyrighting: Barbara ersuterte verschiedene Schreibstile
und deren Anwendung im Copyrighting. Sie betonte, dass der
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E-Learning fur Talentfinder
Warum gibt es diesen Online-Kurs?

Fakt ist: Die sogenannte Reise unseres ,richtigen Talentes",
die Candidate Journey gestalten wir als wertschatzende
Active Sourcer ausschlie3lich online, h unsere
Kommunikation.

Kurz: Das Gefuhl, das ein potentiel idat hat und
seine Erfahrung mit uns (die Candidat® Experience) hat er
zuerst nur mit unseren Texten. Unsere Worte stehen

Es ist folglich entscheidend, wie ein erfolgreicher Sourcer
diese Texte erstellt, versendet, antwortet und damit
kommuniziert.

Irtercasslo.cla « Seha1S - Copywriting for Scursers:

de - Seite 99 - COPILOT Intermediate

Bi-Weekly MASTER MIND - MASTER SOURCER ZERTIFIZIERUNG

stellvertretend fiir uns, unsere Werte und Personlichkeit

ich kann Ihnen heffen, Fragen aus dem
Videotranskript zusammenzufassen und zu
beantworten.

Hier sind einige Dinge, die Sie ausprobieren
konnen,

E) Fasse die Besprechung zusammen

= Liste die Aktionselemente auf

Q. Zeige mir die Teile, in denen...

Uste dle ktionselemente auf
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aktuell unter
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o5 Teams v || Bearbeitung

Kapitel

+ Neues Kapitel

Wir haben Kapitel basierend auf Besprechungsdaten
erstelt, Bearbeiten Sie sie unten, oder benennen Sie
e um. Weitere Informationen
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Beispiel

Unterschiedliche Prompting Level

6 SE3Y% (313 GUTER PROMPTS

Fokok

LEGENDE
=MUss
57 = EMPFEHLUNG

INTRO
CALL-TO-ACTION

Mit klarer Struktur zum Ziel » k%

BASIC GUTER KLUGER PROMPT
PROMPT PROMPT 2120/ Y|SB = ENGINEERING
BEISPIELE

Verben: Erstelle”,
_Berechne”, Zeige”
W-Fragen: Welche™

Wisviel”. Was”™

Rolle, Beruf, Werte
Emotionen, Person, | *

Branche, Standort,
Zielsetzung(en),
Benutzerrolle,
Annahmen.

= *
*

INSTRUCTION

ANLEITUNG

ROLLE
PERSONA
INHALT
KONTEXT
ADRESSAT
ZIELGRUPPE

|Alter, Motivation,
Bildung, I
[Knowledge, Culture
Hierarchie.

Was ist das Ziel?
Deillierungsgrad?
Konkrete Qualitst
und Beschreibung.

INDIKATOR
STYLE

on (freundiich,
formal, informell)
Sprachlevel Dialog,
Perspekiive, Zahlen|

X | %

INDIKATOR
FORMAT

| s

| o | | | | % |

EXAMPLES
BEISPIELE

‘Unterhaltung,
Detaillierung, Frage
& Anwort oder nur
Antwort

MODIFIERS
VARIABILITAT

[ Temperatur (wie
kreativ), Orginalitat,
Fokus vs. Breite,
sprachkombination

GRENZEN
LIMITS

STRATEGIEN

METHODEN

ITERATION
VERFEINERUNG

Maximale Wortan-

zahl, zeitiche
Relevanz, Orts-
bezug, Signifikanz.

*
*
== *
%
W

Verschiedens

*
*
*

wie
Single-Shot oder
Few-Shot Methode

ANTWORT DES KI-SYSTEMS

Fassen
zndere Blickwinkel

PRUFUNG
ERGEBNISCHECK

Seite 49
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DEEP DIVE

PR8M PT
ENGINEERING

© intercessio.de - Seite 111 - COPILOT Intermediate

1. Einfacher Prompt

Y& HZ usammenfassung von Interview-Notizen

ﬁ,,Fasse diese Interviewnotizen [Link zum Dokument oder
Dokument hochladen] zusammen."

Hinweis: Bei einem einfachen Prompt sind die Anweisungen kurz
und prazise. Es wird nicht darauf eingegangen, wie die
Informationen strukturiert oder prasentiert werden sollen.

2. Guter Prompt

SN ebenslauf-Zusammenfassung

','i sErstelle eine kurze Zusammenfassung des Lebenslaufs von
[Kandidat] [Link zum Dokument oder Dokument hochladen]
basierend auf den folgenden Daten: [Berufserfahrung],
[Qualifikationen] und [Fahigkeiten]. Achte darauf, nur die
wichtigsten Informationen aufzulisten und halte die @
Zusammenfassung auf maximal [100] Worter.”

]
-1
{1
3
=
7]
£
=
-
[e]
—!
o
o
(%)
.
4
=
]
i
©
("]
]
]
2
(7]
]
@
o
]
-1
]
©

Seite 50 Handout | Online-Workshop i nte rces STO

COPILOT fiir den HR Alltag
by © intercessio.de academy




3. Kluger Prompt

Y ertElErstellung der Einleitung eines Exposés fir ein

'ﬁ ,Erstelle ein Talent Expose basierend auf den Informationen des Kandidaten [Name]
[Link zum Dokument oder Dokument hochladen], der folgende Erfahrungen und
Qualifikationen hat:

Berufserfahrung: [Anzahl Jahre] in [Branche]
Qualifikationen: [Abschluss/Studium], [Zertifikate]
Fahigkeiten: [Technische Fahigkeiten], [Soft Skills]

Bitte fasse die Informationen in einem professionellen Stil zusammen, sodass sie fiir
einen Fachbereich geeignet sind, und achte darauf, keine personlichen oder sensiblen
Daten wie [Geburtsdatum], [private Adresse], [Kontaktdaten] zu verwenden. Die
Zusammenfassung sollte maximal [200] Worter umfassen.”

Hinweis: Bei einem klugen Prompt wird mehr Kontext und Struktur bereitgestellt.
Es gibt klare Anweisungen, wie die Informationen prasentiert werden sollen, und m

spezifische Anforderungen hinsichtlich der DSGVO werden erwahnt.

© intercessio.de - Seite 115 - COPILOT Intermediate

4. Ausgekligeltes Prompt-Engineering

BEYect-AKandidatenanalyse und Vergleich fir eine bestimmte Stelle
(Entscheidungsvorlage erstellen)

'ﬁ LAnalysiere die relevanten beruflichen Erfahrungen und Fahigkeiten
des Kandidaten [Name] aus folgendem Kurz-CV als [Dokument
hochladen oder Link zum Dokument], um festzustellen, ob er fiir die Position [Jobtitel] mit den
folgendem Anforderungsprofil [Hinterlegt in Copilot 365 oder als Dokument hochladen oder Link
zum Dokument] geeignet ist.

Nutze dabei die folgenden

Kriterien: Berufserfahrung: [Anzahl Jahre], [Branche]

Fachkenntnisse: [Liste der bendtigten Fahigkeiten]

Soft Skills: [Kommunikationsfihigkeit, Teamarbeit, Problemlésungsfihigkeit]
Ausbildung: [Studiengang/Abschluss], [berufliche Weiterbildungen]

Stelle sicher, dass diese Kandidatenanalyse die Anforderungen der Rolle mit den Fihigkeiten des
Kandidaten vergleicht und vermerke, in welchen Bereichen er die Anforderungen iibertrifft oder wo
Liicken bestehen. Beriicksichtige dabei auch kulturelle Passungselemente wie [Unsere
Unternehmenswerte: Hinterlegt in Copilot 365 oder als Dokument hochladen oder Link zum
Dokument], ohne persénliche Informationen oder Daten zu erfassen, die unter die DSGVO fallen.

Erstelle zusitzlich eine Empfehlung, ob der Kandidat fiir ein Erstgesprich in Frage kommt.
Formuliere das Ergebnis in einer professionellen Sprache und mit maximal [300] Wartern. m

Verwende Absitze fiir eine klare Struktur und hebe Schliisselqualifikationen fett hervor.”
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AD 4. Ausgeklligeltes Prompt-Engineering

XYt MKandidatenanalyse und Vergleich fiir eine bestimmte Stelle
{Entscheidungsvorlage erstellen)

Hinweis:

Beim ausgekllUgelten Prompt-Engineering werden wie beim
Programmieren in der richtigen Reihenfolge und einer klaren Struktur

- detaillierte Anweisungen,

« Kklare Strukturen,

+ Vergleichskriterien und

+ zusatzliche Aufgaben wie Empfehlungen eingebaut.

Es wird sichergestellt, dass der Prompt den Kontext vollstandig a
bdeckt und die Anforderungen des Recruiters optimal erfullt. m

© intercessio.de - Seite 117 - COPILOT Intermediate

TEIL 8
Prompting Lab und
Fragen & Antworten
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Agenda:

Smarter COPILOT fur den HR-Alltag
far HR, Recruiting und Sourcing

8. Prompting Lab und Fragen & Antworten

- Beantwortung spezifischer Fragen der Teilnehmer zu den gezeigten
Inhalten

o Tipps und Tricks zur weiteren Vertiefung der Copilot-Nutzung

- COPILOT Intermediate

© intercessio.de - Seite 119

Abschluss und

nachste Schritte
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Agenda:

Smarter COPILOT fur den HR-Alltag
far HR, Recruiting und Sourcing

Abschluss und nachste Schritte
o Zusammenfassung der wichtigsten Erkenntnisse

- Hinweise auf weiterfUhrende Trainings- und Kursangebote (Cross-
Selling)

- Bereitstellung des Recordings und weiterfuhrender Materialien

© intercessio.de - Seite 121 - COPILOT Intermediate

Happy Al-Using!
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Deine Trainerin: Barbara Braehmer

Barbara Braehmer ist Talentfinderin, Expertin im Finden
und Gewinnen talentierter Mitarbeiter und Talent
Acquisition Expertin und Master-Sourcerin. Nach einem
BWL-Studium in Deutschland und Grof3britannien,
langjahriger Erfahrung als Personalmanagerin in
renommierten Qualitatsunternehmen der Industrie
(Grundig AG und Carl Zeiss Oberkochen) und als
Partnerin  bei zwei Top-10-Personalberatungen (Dr.
Heimeier & Partner und Steinbach & Partner) grindete
sie 2005 die Intercessio GmbH.

Intercessio ist ein Digital Human Resources-

. . [ ] L ]
Consulting- und Service-Unternehmen und 0 InterceSS|O
sowie eine Trainings-Akademie mit der The Talentfinder Company
Kernkompetenz Recruiting, Talent Acquisition
und Talent Sourcing.

Als Enabelings-Partner hilft, berat und trainiert Intercessios Team Talent Acquisition
Experts, Recruiter und Unternehmen, die richtigen Strategien, -Prozesse, -Systeme
und Werkzeuge zu finden und zu implementieren. Durch Sourcing Mandate bietet
das Intercessio-Team seinen Kunden durch seine breite Methodenkompetenz und
fundiertes Online-Netzwerk erfolgreich und effizienten Recruiting-Service.

Barbara Braehmer hat das Bestseller-Kkompendium
LPraxiswissen Talent Sourcing” geschrieben. Es gilt in D-A- 3 | s
CH als das Standardwerk.. Sie ist ebenso Co-Autorin des

deutschen Bestsellerbuches ‘Praxishandbuch Social Media

o Praxiswissen
Recruiting'.

Talent Sourcing

Sie ist Keynote Speaker bei HR-Events wie z.B. dem e
Sourcing Summit Deutschland und dem Sourcing
Summit  Europe  Amsterdam, Sourcing = Summit
Deutschland, der HR-Safari, dem Personalberatertag des
BDU, dem HR Innovation Day und vielen weiteren Events.
Sie ist Bloggerin eines der beliebtesten HR-Blogs
Deutschlands und bloggt uUber HR, Talent Acquisition,
Recruiting and Sourcing Themen im Intercessio-Blog.




Hallo!

TALENTFINDER *

Effektiv Talente finden und gewinnen - reduce to the max

intercessio

The Talentfinder Company

Intercessio CmbH e Intercessio Academy

FGS Campus e Fritz-Schaffer-Str. Te 53113 Bonn

Tel. 49-228-92 939141 e hallo@intercessio.de
https;//intercessio.de e https;//digipros.de

Intercessio ist eine spezialisierte Management-
beratung und eine Trainings-Akademie mit der
Kernkompetenz Recruiting, Talent Acquisition
und Talent Sourcing. Wir helfen, beraten und
trainieren Unternehmen wie sie ihre Personal-
gewinnung verbessern: Mit uns finden und
implementieren sie auf inre Budgets, Ressourcen,
Werte und Ziele zugeschnittene Personal-
beschaffungs-Prozesse, Systeme und Werkzeuge.
Ebenso entwickeln, erarbeiten und optimieren
wir mit innen schlUsselfertige Talent-Pipelines
und -Systeme und bilden ihre Teams aus, wie sie
diese skalieren.
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